
 

 кому:______________________________ 
(Наименование территориального 
отделения Роспотребнадзора, адрес 
территориального управления, ФИО 
руководителя) 
 
от_________________________________ 
 
___________________________________ 

 
Заявление  

 
В многоквартирном доме по адресу: (улица, дом) в квартиры поступает вода 
ненадлежащего качества (укажите конкретные признаки ухудшения воды, например 
вода желтого цвета/вода мутная/вода с резким запахом). 
 
Обслуживание нашего дома осуществляет управляющая компания (название 
компании и ее адрес).  
 
Согласно постановлению Правительства Российской Федерации N 354 "О 
предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в 
многоквартирных домах и жилых домов" состав и свойства холодной воды должны 
соответствовать требованиям законодательства Российской Федерации. Согласно 
части 1 статьи 161 Жилищного кодекса Российской Федерации управление 
многоквартирным домом должно обеспечивать благоприятные и безопасные условия 
проживания граждан, надлежащее содержание общего имущества в многоквартирном 
доме.  
 
На основании изложенного ____________________ (дата) я обратился в управляющую 
компанию (название, адрес) сначала по телефону, мне обещали разобраться в 
ситуации.  
 
Но ничего не изменилось. _________________ (дата) я отправил письменную 
претензию, в которой потребовал улучшить качество воды. К настоящему времени 
(дата) ответа не получил.  
 
В связи с вышеизложенным прошу: организовать проверку по указанным фактам, 
принять меры, если состав питьевой воды не соответствует нормативным документам.  
 
 
 
Дата, подпись  
 
 


