
Памятка: как обезопасить 
себя от телефонных 
злоумышленников
Из курса Учебника Т—Ж 

«Как защититься от мошенников»

Никому не сообщайте эти данные

⚠️ Срок действия карты

⚠️ Код безопасности на обратной стороне — 3 цифры

⚠️ Код из смс или пуш-сообщений

⚠️ Пин-код

⚠️ Сколько денег на счете

Как реагировать на подозрительные звонки

Обратите внимание на тревожные сигналы. Если вас торопят, пугают, 
давят авторитетом или просят назвать коды, данные карты или любые 
цифры из сообщений — велика вероятность, что это мошенники



Ничего не сообщайте собеседнику и не делайте того, что он просит. 
Не называйте коды и данные, не переходите по ссылкам, 
не устанавливайте приложения и не переводите деньги



Прервите разговор. Под нейтральным предлогом завершите общение — 
например, скажите, чтобы вам перезвонили позже



Дайте себе время успокоиться, чтобы трезво оценить ситуацию



Перепроверьте информацию. Позвоните в банк или организацию 
по официальному номеру



Примите решение только после проверки. Если ничего страшного 
на самом деле не произошло, вам звонили мошенники. Не нужно никак 
реагировать на их угрозы

Читайте курсы Учебника Т—Ж и делитесь нашими материалами. 
Подробнее о том, как защититься от мошенников: https://t-j.ru/pro/bezopasnost/

https://t-j.ru/pro/bezopasnost/

