
К делу № 2-261/2016

РЕШЕНИЕ

ИМЕНЕМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

г. Ейск 15 февраля 2016 года.

Ейский городской суд Краснодарского края в составе:

председательствующего Коваленко А.А.

при секретаре Хватовой Ю.С.

рассмотрев в открытом судебном заседании дело по иску Денисенко Владимира
Анатольевича к ОАО «Ейскгоргаз», о возобновлении газоснабжения и

компенсации морального вреда,-

УСТАНОВИЛ:

Денисенко В.А. обратился в суд и просит признать незаконными действия ОАО
«Ейскгоргаз» по отключению жилого дома по <адрес> от системы газоснабжения ,
обязав ОАО «Ейскгоргаз» возобновить газоснабжение в жилом доме, принадлежащем
на праве собственности Денисенко В.А.; взыскать с ОАО «Ейскгоргаз» понесенные по
делу судебные расходы в общей сумме 16 400 рублей, компенсацию морального вреда
в размере 20 000 рублей, а также подлежащую уплате государственную пошлину в
доход государства.

Выслушав представителя истца, представителя ответчика, изучив материалы дела,
суд считает, что в удовлетворении исковых требований следует отказать, по
следующим основаниям.

Представитель Денисенко В.А. в судебном заседании на исковых требованиях
настаивает, просит их удовлетворить в полном объеме.

Представитель ОАО «Ейскгоргаз» в судебном заседании просит в удовлетворении
исковых требований отказать, поскольку решение о незамедлительном прекращении
газоснабжения жилого дома по пер. Печерский 14А было принято мастером аварийно
– диспетчерской службы в связи с: отсутствием исправного дымохода от отопительного
прибора, отсутствием вентиляционных каналов в помещении, где установлена газовая
плита; переустройством помещений, ведущим к нарушению работы системы
газоснабжения и отсутствием доступа к подводящему газопроводу.



В судебном заседании установлено, что Денисенко В.А. является собственником
жилого дома с цокольным этажом, пристройкой и террасой <адрес>, на основании
договора купли – продажи от 09.07.2012 года (л.д.16-17). 17.08.2012 года Денисенко
В.А. была выдана абонентская книжка и проведен инструктаж по безопасной
эксплуатации газового оборудования (л.д.8,9-15).

28.08.2015 года в ходе проведения осмотра системы газоснабжения жилого дома по
<адрес> по заявке Денисенко В.А. о запахе газа в жилом доме, мастером
аварийно-диспетчерской службы АО «Ейскгоргаз» произведена замена прокладки
накидной гайки счетчика, с целью устранения утечки газа (л.д.48), а также в виду
серьезных нарушений в монтаже транзитного газа составлен акт отключения бытового
газоиспользующего оборудования (л.д.26).

По обращению Денисенко В.А. в АО «Ейскгоргаз» с претензией о возобновлении
газоснабжения в жилом доме <адрес> и указании причин отключения домовладения от
газоснабжения (л.д.27), АО «Ейскгоргаз» было разъяснено, что причиной отключения
указанного жилого дома от системы газоснабжения послужило: отсутствие исправного
дымохода от отопительного газового аппарата, отсутствие вентиляционных каналов в
помещениях где установлены газовые приборы, переустройство помещений ведущее к
нарушению работы системы газоснабжения и отсутствие доступа к подводящему
газопроводу кухни (л.д.28).

В соответствии со ст. 539,548 ГК РФ, по договору энергоснабжения энергоснабжающая
организация обязуется подавать абоненту (потребителю) через присоединенную сеть
энергию, а абонент обязуется оплачивать принятую энергию, а также соблюдать
предусмотренный договором режим ее потребления, обеспечивать безопасность
эксплуатации находящихся в его ведении энергетических сетей и исправность
используемых им приборов и оборудования, связанных с потреблением энергии.

Договор энергоснабжения заключается с абонентом при наличии у него отвечающего
установленным техническим требованиям энергопринимающего устройства,
присоединенного к сетям энергоснабжающей организации, и другого необходимого
оборудования, а также при обеспечении учета потребления энергии.

К отношениям, связанным со снабжением через присоединенную сеть газом, нефтью и
нефтепродуктами, водой и другими товарами, правила о договоре энергоснабжения
(статьи 539 - 547) применяются, если иное не установлено законом, иными правовыми
актами или не вытекает из существа обязательства.

Согласно главы 2 Правил поставки газа для обеспечения коммунально – бытовых нужд
граждан, утвержденных Постановлением правительства РФ от 21.07.2008 года №549,
поставка газа для обеспечения коммунально-бытовых нужд граждан осуществляется
на основании договора.

Для заключения договора заинтересованное физическое или юридическое лицо
(далее - заявитель) направляет оферту в письменной форме газоснабжающей
организации, осуществляющей деятельность по поставке газа на территории



муниципального образования, где расположено помещение, газоснабжение которого
необходимо обеспечить.

Оферта должна содержать помимо сведений о заявителе, необходимых для
заключения договора, следующие сведения: а) тип помещения, газоснабжение
которого необходимо обеспечить (многоквартирный дом, жилой дом, надворные
постройки домовладения); б) виды потребления газа (приготовление пищи, отопление,
в том числе нежилых помещений, подогрев воды, приготовление кормов для
животных); в) количество лиц, проживающих в помещении, газоснабжение которого
необходимо обеспечить; г) размер (объем, площадь) жилых и нежилых отапливаемых
помещений; д) вид и количество сельскохозяйственных животных и домашней птицы,
содержащихся в личном подсобном хозяйстве (при наличии); е) состав
газоиспользующего оборудования (при наличии); ж) тип установленного прибора учета
газа, место его присоединения к входящему в состав внутридомового или
внутриквартирного газового оборудования газопроводу, дата опломбирования прибора
учета газа заводом-изготовителем или организацией, осуществлявшей последнюю
поверку прибора учета газа (далее - поверка), а также установленный срок проведения
очередной поверки (при наличии такого прибора); з) меры социальной поддержки по
оплате газа, предоставленные в соответствии с законодательством Российской
Федерации гражданам, проживающим в помещении, газоснабжение которого
необходимо обеспечить (в случае предоставления таких мер); и) реквизиты акта об
определении границ раздела собственности.

К оферте прилагаются следующие документы: а) копия основного документа,
удостоверяющего личность, - для заявителя-гражданина, копии учредительных
документов, заверенные государственным органом, осуществляющим ведение
Единого государственного реестра юридических лиц, или нотариусом, - для заявителя
- юридического лица; б) документ, подтверждающий правомочие представителя
юридического лица выступать от имени этого юридического лица; в) документы,
подтверждающие право собственности заявителя в отношении помещений,
газоснабжение которых необходимо обеспечить, или иные основания пользования
этими помещениями; г) документы, подтверждающие размеры общей площади жилых
помещений в многоквартирном доме, площади нежилых отапливаемых помещений,
относящихся к общему имуществу многоквартирного дома, - для многоквартирных
домов; д) документы, подтверждающие размеры общей площади жилых и
отапливаемых вспомогательных помещений жилого дома, а также размер (объем)
отапливаемых помещений надворных построек, - для домовладений; е) документы,
подтверждающие количество лиц, проживающих в жилых помещениях
многоквартирных домов и жилых домов; ж) документы, подтверждающие вид и
количество сельскохозяйственных животных и домашней птицы, содержащихся в
личном подсобном хозяйстве, или их отсутствие, - для домовладения; з) документы,
подтверждающие состав и тип газоиспользующего оборудования, входящего в состав
внутридомового или внутриквартирного газового оборудования, и соответствие этого
оборудования установленным для него техническим требованиям; и) документы,
подтверждающие тип установленного прибора (узла) учета газа, место его
присоединения к газопроводу, дату опломбирования прибора учета газа
заводом-изготовителем или организацией, осуществлявшей его последнюю поверку, а
также установленный срок проведения очередной поверки (при наличии такого



прибора); к) копия договора о техническом обслуживании и ремонте внутридомового и
(или) внутриквартирного газового оборудования; л) документы, подтверждающие
предоставление гражданам, проживающим в помещении, газоснабжение которого
необходимо обеспечить, мер социальной поддержки по оплате газа (в случае
предоставления таких мер); м) копия акта об определении границы раздела
собственности.

Оферта оформляется в 2 экземплярах и регистрируется газоснабжающей
организацией в день поступления. Один экземпляр оферты остается у
газоснабжающей организации, а другой возвращается заявителю с отметкой о дате
принятия оферты и представленных документов к рассмотрению.

Техническая возможность признается наличествующей, если на территории
муниципального образования, где расположено помещение (жилой дом),
газоснабжение которого необходимо обеспечить, имеется газораспределительная сеть,
мощность которой позволяет газоснабжающей организации обеспечить подачу газа во
исполнение всех заключенных ею договоров и к которой подключен газопровод,
входящий в состав внутридомового газового оборудования заявителя.

При этом, согласно п. 77 Правил пользования газом в части обеспечения безопасности
при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового
оборудования при предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению,
утвержденных Постановлением Правительства РФ от 14.05.2013 года № 410 "О мерах
по обеспечению безопасности при использовании и содержании внутридомового и
внутриквартирного газового оборудования" в случае поступления исполнителю
информации о наличии угрозы возникновения аварии, утечек газа или несчастного
случая, в том числе получения такой информации в ходе выполнения работ (оказания
услуг) по техническому обслуживанию и ремонту внутридомового и (или)
внутриквартирного газового оборудования, исполнитель обязан незамедлительно
осуществить приостановление подачи газа без предварительного уведомления об этом
заказчика. О наличии указанной угрозы свидетельствуют следующие факторы: а)
отсутствие тяги в дымоходах и вентиляционных каналах; б) отсутствие притока
воздуха в количестве, необходимом для полного сжигания газа при использовании
газоиспользующего оборудования; в) неисправность или вмешательство в работу
предусмотренных изготовителем в конструкции газоиспользующего оборудования
устройств, позволяющих автоматически отключить подачу газа при отклонении
контролируемых параметров за допустимые пределы (если такое вмешательство
повлекло нарушение функционирования указанных устройств) при невозможности
незамедлительного устранения такой неисправности; г) использование
внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования при наличии
неустранимой в процессе технического обслуживания утечки газа; д) пользование
неисправным, разукомплектованным и не подлежащим ремонту внутридомовым или
внутриквартирным газовым оборудованием; е) несанкционированное подключение
внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования к
газораспределительной сети.

В случаях совершения действий по монтажу газопроводов сетей газопотребления и их
технологическому присоединению к газопроводу сети газораспределения или иному



источнику газа, а также по подключению газоиспользующего оборудования к
газопроводу или резервуарной, групповой или индивидуальной баллонной установке
сжиженных углеводородных газов без соблюдения требований, установленных
законодательством Российской Федерации (самовольная газификация); невыполнение
в установленные сроки вынесенных органами жилищного надзора (контроля)
письменных предписаний об устранении нарушений содержания внутридомового или
внутриквартирного газового оборудования; проведенное с нарушением
законодательства Российской Федерации переустройство внутридомового и (или)
внутриквартирного газового оборудования, ведущее к нарушению безопасной работы
этого оборудования, дымовых и вентиляционных каналов многоквартирного дома или
домовладения - исполнитель имеет право приостановить подачу газа без
предварительного уведомления заказчика (п. 78 Правил пользования газом в части
обеспечения безопасности при использовании и содержании внутридомового и
внутриквартирного газового оборудования при предоставлении коммунальной услуги
по газоснабжению).

В соответствии со ст. ст.151 ГК РФ, если гражданину причинен моральный вред
(физические или нравственные страдания) действиями, нарушающими его личные
неимущественные права либо посягающими на принадлежащие гражданину другие
нематериальные блага, а также в других случаях, предусмотренных законом, суд
может возложить на нарушителя обязанность денежной компенсации указанного
вреда.

Под моральным вредом, согласно п.2 Постановления Пленума Верховного суда РФ от
20.12.1994 года «Некоторые вопросы применения законодательства о компенсации
морального вреда», понимаются нравственные или физические страдания,
причиненные действиями (бездействием), посягающими на принадлежащие
гражданину от рождения или в силу закона нематериальные блага (жизнь, здоровье,
достоинство личности, деловая репутация, неприкосновенность частной жизни, личная
и семейная тайна и т.п.), или нарушающими его личные неимущественные права
(право на пользование своим именем, право авторства и другие неимущественные
права в соответствии с законами об охране прав на результаты интеллектуальной
деятельности) либо нарушающими имущественные права гражданина.

На основании ст.15 Закона РФ от 07.02.1992 года №2300-1 «О защите прав
потребителей», компенсация морального вреда осуществляется независимо от
возмещения имущественного вреда и понесенных потребителем убытков. Моральный
вред, причиненный потребителю вследствие нарушения изготовителем (исполнителем,
продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным
предпринимателем, импортером) прав потребителя, предусмотренных законами и
правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения в области
защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при наличии
его вины. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от
размера возмещения имущественного вреда.

При этом, Закон РФ «О защите прав потребителей», регулирует отношения,
возникающие между потребителями и изготовителями, исполнителями, импортерами,
продавцами при продаже товаров (выполнении работ, оказании услуг), устанавливает



права потребителей на приобретение товаров (работ, услуг) надлежащего качества и
безопасных для жизни, здоровья, имущества потребителей и окружающей среды,
получение информации о товарах (работах, услугах) и об их изготовителях
(исполнителях, продавцах), просвещение, государственную и общественную защиту их
интересов, а также определяет механизм реализации этих прав.

Отношения в области защиты прав потребителей регулируются Гражданским кодексом
Российской Федерации, настоящим Законом, другими федеральными законами (далее
- законы) и принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми
актами Российской Федерации.

Однако, если отдельные виды отношений с участием потребителей регулируются и
специальными законами Российской Федерации, содержащими нормы гражданского
права (например, договор участия в долевом строительстве, договор страхования, как
личного, так и имущественного, договор банковского вклада, договор перевозки,
договор энергоснабжения), то к отношениям, возникающим из таких договоров, Закон о
защите прав потребителей применяется в части, не урегулированной специальными
законами. С учетом положений статьи 39 Закона о защите прав потребителей к
отношениям, возникающим из договоров об оказании отдельных видов услуг с
участием гражданина, последствия нарушения условий которых не подпадают под
действие главы III Закона, должны применяться общие положения Закона о защите
прав потребителей, в частности о праве граждан на предоставление информации
(статьи 8 - 12), об ответственности за нарушение прав потребителей (статья 13), о
возмещении вреда (статья 14), о компенсации морального вреда (статья 15), об
альтернативной подсудности (пункт 2 статьи 17), а также об освобождении от уплаты
государственной пошлины (пункт 3 статьи 17) в соответствии с пунктами 2 и 3 статьи
333.36 Налогового кодекса Российской Федерации (п.2 Постановления Пленума
Верховного Суда РФ от 28.06.2012 года № 17 "О рассмотрении судами гражданских
дел по спорам о защите прав потребителей").

На основании вышеизложенного, принимая решение об отказе в удовлетворении
исковых требований, суд исходит из следующего.

Как установлено в судебном заседании, 28.08.2015 года Денисенко В.А. обратился в
АО «Ейскгоргаз» с заявкой о запахе газа в жилом доме по <адрес>.

В ходе проведения работ по осмотру системы газоснабжения , бригадой аварийно-
диспетчерской службы АО «Ейскгоргаз» была обнаружена утечка газа из-под накидной
гайки счетчика, в целях устранения которой произведена замена прокладки. Однако, в
связи с тем, что в ходе выполнения работ по ремонту внутридомового газового
оборудования было выявлено отсутствие исправного дымохода от отопительного
газового аппарата, отсутствие вентиляционных каналов в помещениях где
установлены газовые приборы, переустройство помещений ведущее к нарушению
работы системы газоснабжения и отсутствие доступа к подводящему газопроводу
кухни, бригадой аварийно – диспетчерской службы АО «Ейскгоргаз» было принято
решение о незамедлительном приостановлении подачи газа без предварительного
уведомления об этом заказчика, о чем был составлен соответствующий акт.



Наличие указанных обстоятельств, свидетельствующих об угрозе возникновения
аварии, утечек газа или несчастного случая, согласно п. 77 Правил пользования газом
в части обеспечения безопасности при использовании и содержании внутридомового и
внутриквартирного газового оборудования при предоставлении коммунальной услуги
по газоснабжению, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 14.05.2013
года N 410 "О мерах по обеспечению безопасности при использовании и содержании
внутридомового и внутриквартирного газового оборудования" подтверждено в
судебном заседании представленными фотоматериалами жилого дома по <адрес>
(л.д.39-47) и не оспорено стороной истца.

Так, к вентиляционном каналу в помещении, где установлены газовые приборы,
присоединена вытяжная вентиляция от газовой плиты, в результате чего сам
вентиляционный канал отсутствует; уличный газораспределительный газопровод
застроен помещениями; дымоход от отопительного газового аппарата отсутствует,
равно как и доступ к подводящему газопроводу кухни.

При этом, уличный надземный газопровод низкого давления по пер. Печерский был
выстроен Ейским ТОО «Огонек» и принят в эксплуатацию 27.03.1196 года (л.д.49);
Постановлением главы администрации г. Ейска от 24.10.1997 года №2639
постановленные в г. Ейске за счет средств граждан введенные в эксплуатацию с
04.1996 года по 12.1996 года уличные газопроводы низкого давления, ШРП и дворовые
вводы построенные с 11.1995 года по 12.1996 года общей протяженностью 4434 п.м. и
общей балансовой стоимостью 300611,2 тыс. руб., в том числе, наземный газопровод
по ул. Анагарская, были переданы на баланс ОАО «Ейскгоргаз» на безвозмездной
основе (л.д.50,51-53).

Таким образом, принимая во внимание, что АО «Ейскгоргаз» является
ресурсоснабжающей организацией и коммунальные услуги по газоснабжению не
предоставляет, суд считает, что действия АО «Ейскгоргаз» по приостановке подачи
газоснабжения в жилом дом по <адрес>, принадлежащий Денисенко В.А., без
предварительного уведомления заказчика, в связи с наличием угрозы возникновения
аварии, утечек газа или несчастного случая соответствуют положениям п. 77, 78
Правил пользования газом в части обеспечения безопасности при использовании и
содержании внутридомового и внутриквартирного газового оборудования при
предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению, утвержденных
Постановлением Правительства РФ от 14.05.2013 года № 410 "О мерах по
обеспечению безопасности при использовании и содержании внутридомового и
внутриквартирного газового оборудования", а в связи с отсутствием доказательств
устранения причин, послуживших основанием для приостановления подачи газа, суд
не усматривает оснований для удовлетворения требований о возобновлении
газоснабжения указанного жилого дома.

Принимая решение об отказе в удовлетворении исковых требований по существу, суд,
с учетом отсутствия доказательств нарушения ОАО «Ейскгоргаз» действиями по
приостановлению газоснабжения в жилом доме по <адрес> прав и законных интересов
Денисенко В.А., и, как следствие отсутствия оснований для компенсации морального
вреда (поскольку основным условием возложения обязанности компенсировать
моральный вред является установленный факт нарушения виновными действиями



исполнителя прав потребителя), а также принимая во внимание положения ст. 98 ГПК
РФ, предусматривающий, что правом на возмещение понесенных судебных расходов
наделена сторона в пользу которой состоялось решение суда, считает, что в
удовлетворении исковых требований следует отказать в полном объеме.

Руководствуясь ст. ст. 194 – 199 ГПК РФ суд, -

РЕШИЛ:

В удовлетворении исковых требований Денисенко Владимира Анатольевича к ОАО
«Ейскгоргаз» о признании незаконными действий ОАО «Ейскгоргаз» по
приостановлению системы газоснабжения жилого дома <адрес> без предварительного
уведомления заказчика и понуждении ОАО «Ейскгоргаз» возобновить газоснабжение в
жилом доме, принадлежащем на праве собственности Денисенко В.А.; взыскании с
ОАО «Ейскгоргаз» понесенных по делу судебных расходов и компенсации морального
вреда - отказать.

Решение суда может быть обжаловано в Краснодарский краевой суд путем подачи
апелляционной жалобы через Ейский городской суд в течение месяца с момента
изготовления решения суда в окончательной форме 19.02.2016 года.

Председательствующий


